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Melior Laser: piaci dtlag alatt a hibds termékek gyakorisdgdnak mutatéja

Tudatos mindségszem

elet

Manapsag ha a tudatos minéségszemlélet a vallalat miikodésének minden teriiletén jelen
van, akkor az komoly mértékben jarulhat hozza a cég gazdasagi sikereihez is. Nincs ez mas-
ként a lézeres fémmegmunkalas teriiletén miikédé Melior Laser Kft. esetében sem, amely
erésen a piaci atlagot feliilmulva az eimult 10 év alatt a hibas termékek gyakorisaganak

mutatéjat 90%-kal csokkentette.
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méra az éles versenyhelyzetben nem lehet kérdéses,

hogy a minéség fogalmat elsé szamu cégszinonimava
véltoztassa. Médra az ipari termelés minden terlletén meg-
kéveteli a piac a mindségi szemlélet alapl munkdt és az azt
biztosité mindségirdnyitas logikus megszervezését. A Melior
Laser Kft. 4ltal alkalmazott technologia igen szerteagazo szok-
galtatasi palettat biztosit, ugyanakkor a lézervagds, stancolas,
élhajlitas, kotéelem-besajtolas, hegesztés, csiszolds, fellletke-
zelés munkafolyamatok soran szamos hiba adodhat, megany-
nyi oka lehet a hibas termék keletkezésének. A cég az elvart
s egyre javuld eredmeényességi mutatok tikrében a mind-
sag tokéletesitése érdekében valtott 'a mindségkdzponty

Egy, a piac legjelentésebb szerepli kozé tartozd cég sza-

gondolkodas, a minéségszemiélet cégen bellli tudatos meg-
honositasara. A kivalo kvalitas elérésének érdekeében elen-
gedhetetlen a mindséglgyi szervezet mikodtetése, a mind-
ségbiztositassal, folyamattervezéssel, szabalyozasi elemekkel
ellatott mindségiranyitasi rendszer bevezetése, Mara a Melior
Laser Kft. esetében a mindséqlayi fejlesztések tervezése fo-
lyamatos. A bedgyazott eljarasok és alkalmazott modszerek je-
lentés része a jarmiparban is kimagaslé eredményességgel
mikadik, mint példdul az FMEA (Hibamad és Hataselemzeés),
PPAP (Termék Jévahagyasi Folyamat), MSA (Mérdrendszer
Elemzés), folyamatos gyartéaskdzi ellendrzések, problémameg-
oldé eljarasok alkalmazasa, selejtokok elemzése, probagyarta-
sok végrehajtasa és tervezett karbantartasok.




A Melior Laser Kft. 2009 6ta évente kizel 10 %-0s arbevé-
tel-novekedést produkal. A cég 2014. évi terveiben a netto
arbevétel tovabhi 10%-o0s novelése és az exportbevételek ezen
beliili aranyanak 10%-ot meghaladd emelése szerepel. A Bia-
torbagyon, az autopalya kozelségében miikodd, 2000 m?-es te-
lephelyen 42 dolgozot foglalkoztaté cég évek dta 15% feletti
arbevétel-aranyos nyereséggel miikédik, 1 milliard forint fe-
letti arbevételt produkdlva. A Melior 2014-ben elnyerte a svéd
Bisnode cégmindsitd csoport legjobb, AAA mindsitését, amely
a cég gazdalkodasat, pénziigyi mutatéit (pl. fizetési fegyelem)
értékeld, nemzetkozileg elismert mindsités.

Drasztikus csokkentés a hibas termékek gyakorisagaban
A tudatos mindségszemlélet eredményeképpen a Melior
Laser Kft. PPM- (Parts Per Million) mutatdja, ami az 1 millio
db termékre vetitett hibas termékek gyakorisagat fejezi ki,
az elmlt években az iparagi atlag ala csdkkent. Az iparag al-
taldnos PPM-mutatéja 1500-2000 kortl mozog. 2003-ban a
MELIOR is errél a nagysagrendrdl kiindulva kezdte a fejlesz-
éseket és mutatta ki évek alatt ennek drasztikus csokkente-
sér. Az évenként megfogalmazott mindséglgyi célkitlzése-
ket ennek megfeleléen a cég 2010 ota folyamatosan teljesfti,
amellyel aziparag jelenlegi egyiklegszigortbb, 500 PPM-es el-
varsat magasan felilmulja. A vallalat idén mar 150 PPM alatti
eredményeket ér el, bizonyitva, hogy a lemezmegmunkalas,

lemezalkatrész-gyartés terliletén is magas mindségi szinvo-
nalt eredmény érhetd el. Mindehnez sziikséges a teljes ira-
nyitasi folyamat kovetkezetes fejlesztése és kézbentartasa.
A rendszer hataskdre a dolgozoinktél a gépeinken keresztul
az egyes technolégiai miiveleteink végrehajtasaig és ellen-
érzéséig terjed. Komplex feladat, amely a véllalat szerveze-
tében magasan kvalifikalt, fuggetlen minéségugyi eqgység
Iétrehozasat tette sziikségesse.

Hatékonyan és eredményesen csak olyan alapanyaggal
dolgozhatnak a szakemberek, amelyekkel nincsenek uto-
munkat, kiesést okozéd problémak. Valamennyi munkatars
rendelkezik a tevékenysége végzéséhez szikséges kepzett-
séggel és gyakorlattal. A gyartésban és mindség-ellendrzes-
pen dolgozé munkatarsaink kompetencidinak fejlesztése
érdekében rendszeres kilso és belsé képzéseket biztosit a
cégvezetdsed.

Az ligyfelek bizalmat mutatja, hogy a vallalat forgalma
2010 6ta 50%-kal nétt. A sorozatnagysag altalaban az
egyedi gyartastol & 20-30 ezer darab/év-ig terjed. A kiemel-
kedé technoldgiai szinvonalat a rendszeres gepképesség-
vizsgalatok igazoljak.

A vevéi elégedettség a gazdasagi siker alapja

A Melior Laser Kft. vezetdi szamara a vevdi igények mind
pontosabb ismerete, a vevik elégedettsege meghatarozé
cél volt. A nagyvallalati vevékor kiszolgélasaban alapveto és
rendkivili jelentéségt, hogy a Meliorhoz hasonlé beszalli-
16k terméke kivalo minéségl legyen. A Melior vezetdsége
ezért a gyartastol a pénziigyekig minden terlileten straté-
giai célként definiditaa minéségi teljesitmeényt, amely az Uz-
leti eredményekre is dontd hatassal van, és a partnerekke!
kozos gazdasagi sikereket eredményez.
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